
22 marzo 2017 

 
CEOE  

(Diego de León, 50 – Madrid)  

Sala José María Cuevas 

XI CONGRESO 

NACIONAL SOBRE EL 

CRÉDITO AL CONSUMO 

  



PROGRAMA 

9:15 h. Recepción de asistentes y entrega de documentación. 
 
9:40 h. Apertura de la sesión por: 
  D. Fernando Casero  
  Presidente de ASNEF 
 
9:45 h. a 10:30 h. 

 
“EL CRÉDITO AL CONSUMO Y LA SITUACIÓN ECONÓMICA” 
 
Ponente: D. Lorenzo Bernaldo de Quirós 
  FREEMARKET CORPORATE INTELLIGENCE 
  
Moderador: D. Fernando Casero 
 Presidente de ASNEF 
 
 
10:30 h. a 11:30 h. 
 
“LA AGENDA DIGITAL EN EL MERCADO ESPAÑOL” 
 
Ponente: D. Manuel Balsera  
  Director del Master in Digital Business de ESIC-ICEMD 
  Experto en entornos digitales 
   
Moderador: D. Antonio Giraldo 
 Vicepresidente de ASNEF 
  
11:30 h. a 12:00 h. 
 
Pausa-café.  

  

12:00 h. a 13:15 h. 
 
“EL FRAUDE EN LAS ENTIDADES FINANCIERAS” 
 
Ponentes: Dª Pilar Rodríguez  
  FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO 
 
  D. José Antonio Lozano  
  BANCO SANTANDER 
 

D. Javier Muñoz   
SABADELL CONSUMER FINANCE 
 

Moderador: D. Santiago Lago 
 Director General SOLUCIONES CONFIRMA 
 
 
13:15 h. a 14:00 h. 
 
“LA FINANCIACIÓN EN LA GENERACIÓN MILLENIALS” 
 
Ponente: D. Rafael Ivars 
 MILLER-INGRAM ASSOCIATES 
 
Moderador: Dª Mónica López Cea 
 Vocal de la Junta de Gobierno de ASNEF 
 
 
14:00 h.  Cierre de la Jornada. 

  


